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§1
CEL | PRZEDMIOT REGULAMINU

1. Procedura zgtoszen wewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych w Elblgskim
Przedsiebiorstwie Energetyki Cieplnej Sp. z o0.0. zsiedzibg w Elblagu (dalej jako
,Regulamin”) okresla tryb przyjmowania Zgtoszern wewnetrznych dotyczacych informacji
o naruszeniu prawa (Nieprawidtowosci), atakze podejmowania dziatan nastepczych
w zwigzku z tymi zgtoszeniami oraz zasady postepowania ze zgtoszeniami . Procedura
stanowi realizacje przepisu art. 8 ust. 1 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych
naruszenia prawa Unii oraz art. 24 i n. ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw.

2. Zakresem podmiotowym Procedury objeci sg sygnalisci, czyli osoby fizyczne, zgtaszajace
lub ujawniajgce informacje o naruszeniu prawa pozyskang w kontekscie zwigzanym
Z praca, w tym:

a. pracownicy; pracownicy tymczasowi;
b. osoby swiadczace prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie

umowy cywilnoprawnej;

c. przedsiebiorcy;

d. stazysci;

e. praktykanci;

f. prokurenci;

g. akcjonariusze lub wspdlnicy;

h. cztonkowie organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej

osobowosci prawnej;

i. osoby $wiadczace prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy;

j. wolontariusze;

k. funkcjonariusze w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r.

o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa
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Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby
Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej,
Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej,
Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz.
1280, 1429 i 1834);

I.  zotnierze w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie
Ojczyzny (Dz. U. z 2024 r. poz. 248 i 834),

m. osoby fizycznej, w przypadku zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informaciji
o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z praca przed nawigzaniem
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia
pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego

podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich ustaniu.

§2
DEFINICJE

llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1. Spétce - rozumie sie przez to Elblaskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z o.o.
z siedziba w Elblagu (dalej jako EPEC Sp. z 0.0.);

2. Pracowniku - rozumie sie przez to wszystkie osoby fizyczne zatrudnione obecnie lub
w przesztosci w Spétce na podstawie umowy o prace;

3. Nieprawidtowosci - rozumie sie przez to informacje, w tym uzasadnione podejrzenie,
dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia powszechnie obowigzujacych
przepisdow prawa czy przepiséw wewnetrznych, do ktérego doszto lub prawdopodobnie
dojdzie w Spétce, w ktérym Zgtaszajacy pracuje lub pracowat, badZz uczestniczyt
w procesie rekrutacji lub w innych negocjacjach poprzedzajgcych zawarcie umowy, w tym
naruszenia w zakresie mobbingu, dyskryminacji i molestowania seksualnego, oszustw,
kradziezy i niewtasciwego wykorzystania majatku Spotki; lub informacje dotyczaca préby

ukrycia takiego naruszenia prawa;
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10.

11.

12.

Regulamin - rozumie sie przez to niniejszg Procedure zgtoszen wewnetrznych
i podejmowania dziatan nastepczych, w tym tryb zgtaszania nieprawidtowosci
i ochrone Sygnalistéw;

Zgtoszenie, Zgtoszenie Nieprawidtowosci - przekazanie w dobrej wierze informacji
o wystepowaniu (wystgpieniu) rzeczywistej nieprawidtowosci lub uprawdopodobnionym
podejrzeniu nieprawidtowosci, przy wykorzystaniu jednego ze wskazanych w Regulaminie
kanatéw zgtaszania;

Dziatanie w dobrej wierze - rozumie sie przez to dziatanie w przekonaniu, ze zgtoszona
informacja jest prawdziwa w momencie zgtaszania i ze jest lub moze byc
Nieprawidtowoscig, majgca na celu interes Spotki lub Pracownikéw;

Zgtaszajagcym - rozumie sie przez to osobe dokonujacg zgtoszenia nieprawidtowosci przy
wykorzystaniu kanatu zgtoszenia nieprawidtowosci, o ktérym mowa w niniejszym
Regulaminie;

Sygnaliscie - rozumie sie przez to osobe, dokonujacy zgtoszenia nieprawidtowosci, przy
wykorzystaniu kanatu zgtoszenia nieprawidtowosci, ktérej przyznano status Sygnalisty na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie;

Rejestrze - rozumie sie przez to Rejestr Zgtoszen o Nieprawidtowosciach;

Dziataniu odwetowym - rozumie sie przez to wszelkie dziatania lub zaniechania
w kontekscie zwigzanym z praca, ktére jest podejmowane wobec Sygnalisty, w zwigzku
z dokonanym przez niego Zgtoszeniem wewnetrznym, ktérych celem jest doprowadzenie
do pogorszenia jego sytuacji, naruszenie praw Sygnalisty lub wyrzadzenie mu
nieuzasadnionej szkody, w tym takze niezasadne inicjowanie postepowan wobec
Sygnalisty;

Dziataniu nastepczym - rozumie sie przez to dziatanie polegajace na ocenie prawdziwosci
informacji zawartych w zgtoszeniu wewnetrznym oraz przeciwdziatanie naruszeniu prawa,
w szczegoblnosci przez prowadzenie postepowania wyjasniajacego, wszczecie kontroli badz
innego postepowania na podstawie przepiséw prawa lub oddalenie zgtoszenia;

Informacji o naruszeniu prawa - rozumie sie przez to informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego

doszto lub prawdopodobnie dojdzie w Spétce, o ktéorym Sygnalista dowiedziat sie
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

w kontekscie zwigzanym z pracy, lub informacje dotyczacg proby ukrycia takiego
naruszenia;

Informacji zwrotnej - rozumie sie przez to przekazanie Sygnaliscie informacji na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan;

Kontekscie zwigzanym z pracg - rozumie sie przez to przeszte, obecne lub przyszte
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy, w ramach ktérych uzyskano informacje
0 naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;

Osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie - rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe prawna
lub jednostke organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej, wskazang w zgtoszeniu
wewnetrznym jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg
osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;

Osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia - rozumie sie przez to osobe fizyczna, ktora
pomaga Sygnaliscie w zgtoszeniu wewnetrznym w kontekscie zwigzanym z praca, i ktérej
pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

Osobie powigzanej z Sygnalista - rozumie sie przez to osobe fizyczng, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub cztonka rodziny
Sygnalisty;

Zgtoszeniu wewnetrznym - rozumie sie przez to ustne lub pisemne zgtoszenie
wewnetrzne przekazane zgodnie z niniejszg procedura.

Administratorze - nalezy przez to rozumieé¢ administratora danych osobowych
w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO, tj. Elblgskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp.
Z 0.0. z siedziba w Elblagu (dalej jako EPEC Sp. z 0.0.);

RODO - nalezy przez to rozumiec rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.
UE. L. Nr 119,s. 1 ze zm.).
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§3
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Strategia dziatania Elblgskiego Przedsiebiorstwa Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. oparta jest
na odpowiedzialnosci w zapobieganiu powstawania wszelkich nieprawidtowosci zaréwno
wewnatrz Spéiki, jak i wéréd podmiotéw wspétpracujgcych przy uwzglednieniu szeregu
aspektéw, w szczegdlnosci intereséw spotecznych, ochrony $rodowiska oraz relacji
Z roznymi grupami wspotpracownikow.

2. Regulamin stanowi narzedzie majagce na celu zapobieganie nieprawidtowos$ciom
w Spdfce poprzez utworzenie systemu informowania o nieprawidtowosciach za
posrednictwem bezpiecznych kanatow zgtoszeniowych, przeciwdziatajacym
podejmowaniu jakichkolwiek dziatarh odwetowych wobec Sygnalisty.

3. Spébtka prowadzi swojg dziatalno$é w oparciu o bezwzgledne poszanowanie przepiséw
prawa, dobrych praktyk oraz najwyzszych standardéw etycznych.

4. Regulamin ma na celu wprowadzenie przejrzystych zasad ujawniania przypadkéw
nieprawidtowosci, podejmowania stosownych dziatan naprawczych, w zwigzku
zZ zaistniatymi naruszeniami oraz ochrone Sygnalisty.

5. Regulamin obowigzuje Sygnaliste, ktéry dokonuje zgtoszenia wewnetrznego w kontekscie
Zwigzanym z pracg, hiezaleznie od stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia przez niego pracy.

6. Ochronie przewidzianej w procedurze Sygnalista podlega od chwili dokonania zgtoszenia
wewnetrznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja
bedaca przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego jest prawdziwa w momencie jego
dokonania i stanowi informacje o naruszeniu prawa.

7. Osoby uprawnione do dokonania Zgtoszenia to w szczegélnosci:

a. Pracownicy i Wspotpracownicy oraz byli Pracownicy i Wspoétpracownicy EPEC Sp.
z 0.0,

b. osoby dziatajace w imieniu i na rzecz EPEC Sp. z 0.0,

c. wszelkie inne osoby w jakikolwiek sposéb powigzane z EPEC Sp. z o. o.
w szczegoblnosci: osoby pomagajace w dokonaniu Zgtoszenia Naruszenia, praktykanci,

stazysci lub kandydaci do zatrudnienia (jesli informacje dotyczace Naruszenia pozyskali
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8.

10.

11.

w trakcie procesu rekrutacji lub innych proceséw poprzedzajgcych nawigzanie
stosunku zatrudnienia).

Przez Naruszenia nalezy w szczegdlnosci rozumie¢ posiadane przez Osoby uprawnione do

dokonania Zgtoszenia informacje, mogace swiadczy¢ o:

a. podejrzeniu przygotowania, usitowania lub popetnienia czynu zabronionego badz
niedopetnieniu obowigzkéw lub naduzyciu uprawnien

b. niezachowaniu nalezytej starannosci wymaganej w danych okolicznosciach;

C. naruszeniu w dziatalnosci EPEC Sp. z o.0., ktére mogtoby prowadzi¢ do popetnienia
czynu zabronionego lub wyrzadzenia szkody;

d. naruszeniu wewnetrznych procedur oraz standardéw etycznych przyjetych w EPEC
Sp.zo.o.

Sygnalista w kazdym przypadku moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego

dokonania zgtoszenia wewnetrznego.

Zgtoszenia zewnetrzne przyjmowane sg przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub inny

organ publiczny, ktérego wiasciwos¢ obejmuje podejmowanie odpowiednich dziatan

nastepczych obejmujgcych przedmiot zgtoszenia. W stosownych przypadkach zgtoszenia

zewnetrzne s3 dokonywane takze do instytucji, organdéw lub jednostek organizacyjnych

Unii Europejskiej.

W przypadku, gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury

organizacyjnej Zaktadu, zacheca sie do dokonania zgtoszenia wewnetrznego.

§4
KOORDYNATOR DO SPRAW OBStUGI ZGLOSZEN
Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie i rozpatrywanie zgtoszenn nieprawidtowosci
w Zaktadzie oraz sprawujgcg cato$ciowy nadzér nad przyjmowaniem i rozpatrywaniem
zgtoszen jest Koordynator ds. obstugi zgtoszen.
Do obowigzkow Koordynatora nalezy nadto:
a) potwierdzanie zgtoszenia - potwierdzenie powinno nastapi¢ w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy

przekazaé potwierdzenie;
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b) kontaktowanie sie z sygnalista w przypadku watpliwosci co do wtasciwej oceny
przedmiotu naruszenia, w celu uzupetniania przekazanych informacji;

c) przekazanie sygnaliscie tresci informacji o zasadach przetwarzania danych osobowych;

d) przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej, w terminie nie dtuzszym niz 3 miesigce od
dnia potwierdzania przyjecia zgtoszenia wewnetrznego, lub - w przypadku
nieprzekazania potwierdzenia, 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania
zgtoszenia wewnetrznego, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry
nalezy przekaza¢ informacje zwrotna;

e) odebranie zgody na ujawnienie tozsamosci, jezeli sygnalista wyrazi taka zgode
i przekazanie informacji o konsekwencjach ujawnienia tozsamosci;

f) pozostawanie w kontakcie z sygnalistg i informowanie go o etapach procedowania
zgtoszenia;

g) informowanie sygnalisty o podjetych dziataniach nastepczych;

h) terminowe i rzetelne prowadzenie rejestru zgtoszen.

3. Zarzad wyznacza Koordynatora udzielajgc pisemnego upowaznienia osobie sposréd
pracownikéw Spoétki do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych, dokonywania ich wstepnej
weryfikacji oraz przetwarzania danych osobowych.

4, Zarzad upowaznia Koordynatora, zgodnie z obowigzujgcymi wewnetrznymi regulacjami
z zakresu polityki bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych. Nadane upowaznienia
okreslajg szczegbtowy zakres czynnosci, do wykonywania ktérych bedzie upowazniona
wyznaczona osoba.

5. Koordynator jest zobligowany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
uzyskanych w toku przyjmowania i weryfikacji Zgtoszenia Nieprawidtowosci.

6. W przypadku, gdy Zgtoszenie Nieprawidtowosci dotyczy osoby wskazanej w ust. 1,
Zarzad przejmuje obowiazki Koordynatora.

7. W przypadku, gdy zgtoszenie wewnetrzne zostato przyjete przez pracownika Spotki
nieposiadajgcego stosownego upowaznienia, pracownik ten jest zobligowany do:

a. nieujawniania informacji mogacych skutkowaé ustaleniem tozsamosci osoby

dokonujacej zgtoszenia lub osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie,

Dokument wytacznie do uzytku wewnetrznego. Zastrzega sie wszelkie prawa do dokumentu i zawartych w nim informacji. Zabrania sie powielania i
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b. niezwtocznego przekazania zgtoszenia wewnetrznego Koordynatorowi ds. obstugi

zgtoszen, bez wprowadzania zmian w tym zgtoszeniu.

§5
SYGNALISTA
1. Zgodnie z zasada dobrej wiary, kazda osoba uprawniona do dokonania zgtoszenia powinna
zgtosi¢  nieprawidtowos$é, jesdli istniejg po jej stronie uzasadnione podstawy
i obawy by sadzié, ze przekazywane informacje sg prawdziwe.
2. W ztej wierze pozostaje zgtaszajacy, ktéry dziata w celu sprzecznym z prawem lub
zasadami wspotzycia spotecznego.

3. O nadaniu statusu Sygnalisty decyduje Koordynator ds. obstugi zgtoszen.

§6
OCHRONA SYGNALISTY
1. Kazdemu Sygnaliscie zapewnia sie ochrone tozsamosci i poufnosé¢ Zgtoszenia, ochrone
przed dziataniami odwetowymi oraz prawo otrzymania informacji zwrotnych na temat
dziatan podjetych, w zwigzku ze Zgtoszeniem.
2. Wobec sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani préby lub grozby
zastosowania takich dziatan.

Do zakazanych dziatann odwetowych naleza, w szczegélnosci:

a. odmowa nawigzania stosunku pracy;

b. wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

C. nie zawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, nie zawarcie kolejnej
umowy O prace na czas okreslony lub nie zawarciu umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony - w przypadku gdy
Sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

d. obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace;

e. wstrzymanie awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

Dokument wytacznie do uzytku wewnetrznego. Zastrzega sie wszelkie prawa do dokumentu i zawartych w nim informacji. Zabrania sie powielania i
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f. pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych
Z pracg lub obnizeniu wysokos$ci tych swiadczen;
przeniesienie na nizsze stanowisko pracy;

h. zawieszenie w wykonywaniu obowigzkdéw pracowniczych lub stuzbowych;

i. przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw Sygnalisty;

j. niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

k. negatywna ocena wynikoéw pracy lub negatywna opinia o pracy;

I. natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka
o podobnym charakterze;

m. przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

n. mobbing;

o. dyskryminacja;

p. niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

g. wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

r. nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie
badania;

s. dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze
lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego;

t. spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

u. wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych,
w szczegblnosci dobrego imienia Sygnalisty.

3. Do zakazanych dziatan odwetowych nalezy takze wypowiedzenie umowy, ktorej strong
jest Sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej sprzedazy Iub dostawy towarow lub
Swiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia.

4. Zakaz dziatan odwetowych obejmuje takze osobe pomagajgca w dokonaniu zgtoszenia,

osobe powigzang ze zgtaszajacym, a takze osobe prawng lub inng jednostke organizacyjng

Dokument wytacznie do uzytku wewnetrznego. Zastrzega sie wszelkie prawa do dokumentu i zawartych w nim informacji. Zabrania sie powielania i
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pomagajgca Sygnaliscie lub z nim powigzang, w szczegdlnosci stanowigcg wtasnosc
Sygnalisty lub go zatrudniajaca.

5. Niniejszy Regulamin wprowadza bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych
wobec Sygnalisty réwniez, w sytuacji gdy zgtoszenie nieprawidtowosci zostato zgtoszone
w dobrej wierze, a przeprowadzone postepowanie wyjasniajace wykazato, ze zgtoszona
nieprawidtowos¢ nie miata miejsca.

6. Wszystkie osoby rozpatrujgce zgtoszenie majg obowigzek zachowac¢ w poufnosci fakt
SWO0jego zaangazowania w proces rozpatrywania, a takze wszelkie informacje uzyskane, w
zwiazku z jego przebiegiem, w tym w szczegdélnosci tozsamos¢ Sygnalisty i osoby, ktorej
dotyczy Zgtoszenie (dane dotyczace tozsamosci Sygnalisty i 0séb z nim zwigzanych
udostepniane s3 tylko w ostatecznosci, jezeli jest to niezbedne w trakcie prowadzenia
wyjasnienia oraz tylko za wyrazng zgodg Sygnalisty), a takze pozostate dane osobowe
wskazane w Zgtoszeniu.

7. Wszelkie dane pozwalajace zidentyfikowaé Sygnaliste moga zostaé ujawnione wytacznie
na podstawie jego uprzedniej, wyraznej zgody - z wyjatkiem:

a. witasciwych organow, kiedy taki obowigzek wynika z przepiséw prawa;
b. innym osobom powotanym przez Koordynator ds. obstugi zgtoszen do wyjasnienia
Zgtoszenia - jezeli bedzie to kluczowe dla wyjasnienia sprawy.

8. Ochrona nie dotyczy Sygnalisty bedacego jednoczesnie sprawca, wspoétsprawcy lub
pomocnikiem powstania nieprawidtowosci.

9. Jezeli w toku Postepowania Wyjasniajacego okaze sie, ze Zgtaszajacy, ktory uprzednio
otrzymat status Sygnalisty, dziatat w ztej wierze, to zostaje on pozbawiony ochrony

przewidzianej dla Sygnalisty.

§7
REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
1. Koordynator ds. obstugi zgtoszen prowadzi Rejestr zgtoszen wewnetrznych (REG-10-2).
2. Rejestr prowadzony jest w formie elektroniczne;j.
Administratorem danych zgromadzonych w rejestrze jest Administrator Danych

Osobowych EPEC Sp. z 0. o. reprezentowany przez Prezesa Zarzadu.

Dokument wytacznie do uzytku wewnetrznego. Zastrzega sie wszelkie prawa do dokumentu i zawartych w nim informacji. Zabrania sie powielania i
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4. W rejestrze zgtoszen wewnetrznych odnotowywane jest kazde zgtoszenie, przekazane na

zasadach i z uzyciem kanatéw opisanych w tym Regulaminie, niezaleznie od dalszego

przebiegu postepowania wyjasniajacego.

5. Whisy w rejestrze dokonywane sg w sposdb zapewniajacy poszanowanie zasad ochrony

danych osobowych. Osoba dokonujaca wpiséw zapewnia przechowywanie rejestru

W sposodb zabezpieczajacy go przed dostepem osdb nieuprawnionym oraz zniszczeniem.

6. Rejestr zgtoszen wewnetrznych sktada sie z dwdch czesci - Rejestru poufnego i Rejestru

ogdlnego, ktére odpowiednio obejmuja:

a. Rejestr poufny:

dane kontaktowe Sygnalisty, chyba Zze zgtoszenie naruszenia miato charakter
anonimowy i numer sprawy,

wszystkie szczegdtowe informacje posiadane na temat zgtoszenia naruszenia,
przebieg analizy i rozpatrzenia zgtoszenia naruszenia,

osoby i organy biorgce udziat w procesie analizy i rozpatrzenia zgtoszenia
naruszenia,

wszelkie decyzje i eskalacje (jezeli wystepuja).

b. Rejestr ogdlny:

numer sprawy,
przedmiot naruszenia,

date dokonania zgtoszenia wewnetrznego,
informacje o podjetych dziataniach nastepczych,

date zakonczenia sprawy.

7. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen wewnetrznych s3g

przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym

zakonczono dziatania nastepcze lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych tymi

dziataniami. Usuniecia danych osobowych z rejestru dokonuje osoba wyznaczona do

obstugi zgtoszen sygnalistow.

Dokument wytacznie do uzytku wewnetrznego. Zastrzega sie wszelkie prawa do dokumentu i zawartych w nim informacji. Zabrania sie powielania i
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§8
ZGEASZANIE NIEPRAWIDEOWOSCI
1. Przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego moga by¢ dziatania lub zaniechania niezgodne
z prawem lub majace na celu obejscie prawa dotyczace:
a. korupcji;
b. zaméwien publicznych;
ustug, produktéw i rynkow finansowych;

c
d. przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

e. bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;
f. bezpieczehstwa transportu;

g. ochrony $rodowiska;

h. ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

zdrowia publicznego;
j. ochrony konsumentéw;
k. ochrony prywatnosci i danych osobowych;
|.  bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;
m. interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;
n. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji
i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;
0. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujgce w stosunkach
jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi
w pkt a-n.
2. Pracownik moze zgtosi¢ Nieprawidtowosé:

a. W formie listu sporzadzonego na papierze, nadanym na adres pocztowy: Elblgskie
Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z o.0., ul. Fabryczna 3, 82-300 Elblag,
skierowanego do Koordynatora ds. obstugi zgtoszen, z dopiskiem ,do ragk wtasnych”.
list taki traktowany jest jako ,pismo poufne” i przekazywany bezposrednio do rak

Koordynatora bez otwierania koperty.

Dokument wytacznie do uzytku wewnetrznego. Zastrzega sie wszelkie prawa do dokumentu i zawartych w nim informacji. Zabrania sie powielania i
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b. Za posrednictwem linii telefonicznej pod bezposrednim numerem do biura
Koordynatora +55 611 32 95 (rozmowy nie s nagrywane; Zgtoszenie ustne
dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej jest dokumentowane
w formie protokotu rozmowy, odtwarzajgcego doktadny jej przebieg, sporzagdzonego
przez Koordynatora)

c. Osobiscie poprzez spotkanie z Koordynatorem ds. obstugi zgtoszen (Biurowiec EPEC
Sp. z o0.0. ul. Fabryczna 3; pok. 309) - zgtoszenie jest dokumentowane w formie
protokotu spotkania, odtwarzajacego jego doktadny przebieg, przygotowanego przez
Koordynatora.

2. Kazdy z kanatéw obstugiwany jest przez Koordynatora ds. obstugi zgtoszen.

3. Aby zapewni¢ w petni obiektywne i niezalezne rozpatrywanie Zgtoszen, Spotka ustanawia
alternatywny kanat zgtaszania na wypadek, gdyby zgtoszenie dotyczyto np. Koordynatora
ds. obstugi zgtoszen Iub innej osoby zaangazowanej w proces rozpatrywania

nieprawidtowosci.

Alternatywnym kanatem zgtaszania jest mozliwo$¢ wystania do Prezesa Zarzadu listu

sporzagdzonego na papierze nadanym na adres pocztowy: Elblgskie Przedsiebiorstwo
Energetyki Cieplnej Sp. z o.0., ul. Fabryczna 3, 82-300 Elblag, skierowanego do Prezesa

Zarzadu z dopiskiem ,do rak wtasnych”.

Co powinno zawierac¢ zgtoszenie

1. Aby mozliwe byto rzetelne i szybkie rozpatrzenie sprawy, Zgtoszenie powinno zawieraé
jasne i wyczerpujgce wyjasnienie przedmiotu zgtoszenia i zawiera¢ w szczegolnosci:
a. wskazanie Spéftki i jednostki organizacyjnej, ktérej dotyczy;
b. dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie;
adres do kontaktu Sygnalisty;

c
d. date dokonania zgtoszenia i pozyskania informacji o naruszeniu;

o

mozliwie doktadny opis przedmiotu naruszenia;
f. opis kontekstu zwigzanego z pracg, ktéry umozliwit dostrzezenie zgtoszonego

naruszenia;

Dokument wytacznie do uzytku wewnetrznego. Zastrzega sie wszelkie prawa do dokumentu i zawartych w nim informacji. Zabrania sie powielania i
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g. wskazanie uzasadnionych podstaw, ktére umozliwity stwierdzenie, ze informacja
0 naruszeniu prawa jest prawdziwa.

h. opis Nieprawidtowosci (czego dotyczy, kiedy i gdzie miata lub moze mie¢ miejsce);

i. wszelkie dokumenty (w dowolnym formacie) zatagczone do Zgtoszenia lub nagrania
mogace stanowi¢ dowdd w sprawie;

j.  wszelkie dodatkowe informacje uprawdopodabniajgce wystapienie nieprawidtowosci
lub uzasadniajgce jej podejrzenie lub mogace utatwic¢ wyjasnienie Zgtoszenia;

k. informacje czy sprawa byta juz w przesztosci sygnalizowana (np. przetozonym lub
innym osobom w Spétce).

2. W przypadku dokonania zgtoszenia osobistego, Koordynator ds. obstugi zgtoszen jest
zobligowany do sporzadzenia Potwierdzenia Zgtoszenia Nieprawidtowosci (REG-10-1),
ktére nastepnie jest parafowane oraz podpisywane przez kazdg ze Stron.

3. Protokét wraz z dowodami i dokumentami jest przechowywany przez Koordynatora ds.
obstugi zgtoszen w odpowiednio do tego przygotowanym miejscu, z zastrzezeniem
zachowania wszelkich zasad poufnosci oraz zapewnienia nieujawnienia tozsamosci osoby
ich przedktadajace;j.

4. Pracownik, ktéry dokonat Zgtoszenia, aby nie zaktdci¢ prawidtowego przebiegu procesu
jego weryfikacji i wyjasniania, ma obowigzek:

a. zachowa¢ w poufnosci sam fakt dokonania Zgtoszenia i wszelka komunikacje oraz
uzyskane informacje zwigzane ze Zgtoszeniem i postepowaniem wyjasniajgcym lub
korygujacym;

b. na prosbe Koordynatora ds. obstugi zgtoszen - w niezbednym zakresie - pomagac
w weryfikacji Zgtoszenia.

5. Koordynator ds. obstugi zgtoszen moze odstgpi¢ od rozpatrzenia zgtoszenia bedacego
przedmiotem wczesniejszego zgtoszenia przez tego samego lub innego Sygnaliste, jesli nie
zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszen w poréwnaniu z wczeséniejszym
zgtoszeniem.  Koordynator  informuje  Sygnaliste o pozostawieniu  zgtoszenia
wewnetrznego bez rozpoznania, podajac przyczyny, aw razie kolejnego zgtoszenia

wewnetrznego pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym Sygnalisty.

Dokument wytacznie do uzytku wewnetrznego. Zastrzega sie wszelkie prawa do dokumentu i zawartych w nim informacji. Zabrania sie powielania i
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Informacja zwrotna

1. Jezeli Zgtoszenie zostato przestane na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie,

Sygnalista bedzie informowany o:

a. przyjeciu Zgtoszenia do dalszego rozpatrywania lub o jego odrzuceniu - w terminie
maksymalnie 7 dni od dnia otrzymania Zgtoszenia.

b. wyniku postepowania (tj. stwierdzeniu albo braku stwierdzenia wystapienia naruszenia
prawa) i planowanych lub juz wdrozonych dziataniach nastepczych (tj. dziataniach
podejmowanych na skutek Zgtoszenia) - w rozsadnym terminie, nieprzekraczajacym 3
miesiecy od potwierdzenia otrzymania Zgtoszenia Ilub uptywu terminu na
potwierdzenie jego otrzymania.

2. Informacje zwrotne sg domyslnie przekazywane na adres, z ktérego Zgtoszenie zostato
wystane. W przypadku innych kanatéw zgtaszania, Sygnalista moze zawsze wskaza¢ w jaki

sposoéb chciatby otrzymac informacje zwrotng (np. wskazac preferowany adres e-mail).

§9
POSTEPOWANIE WYJASNIAJACE
1. Po wptynieciu zgtoszenia nieprawidtowosci, Koordynator ds. obstugi zgtoszen
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych od dnia wptywu
(przekroczenie terminu uzasadnione jest wytacznie w razie koniecznosci podjecia
dodatkowych czynnosci w ramach Wstepnej analizy Zgtoszenia, np. konieczno$é
uzupetnienia Zgtoszenia, zgromadzenie dodatkowych dowodow; wstepna analiza
Zgtoszenia nie moze trwac dtuzej niz 14 dni):
a. dokonuje wstepnej analizy zgtoszenia; upewnia sie czy zgtoszenie zawiera wszystkie
niezbedne informacje do jego rozpatrzenia. Jezeli zauwazy istotne braki, kontaktuje sie
z Sygnalistg, chyba ze zgtoszenie zostato przestane anonimowo, a Sygnalista
uniemozliwit kontaktowanie sie ze sobg;
b. nadaje lub nie nadaje osobie zgtaszajacej status Sygnalisty;
2. Koordynator ds. obstugi zgtoszen niezwtocznie po przeprowadzeniu wstepnej weryfikacji
Zgtoszenia, ale zawsze nie pdzniej niz w terminie do 7 dni od jego otrzymania, informuje

Sygnaliste o przyjeciu lub o odrzuceniu zgtoszenia, jezeli ocenia je jako oczywiscie

Dokument wytacznie do uzytku wewnetrznego. Zastrzega sie wszelkie prawa do dokumentu i zawartych w nim informacji. Zabrania sie powielania i
udostepniania osobom nieupowaznionym. Dokumentacja w formie papierowej NIE PODLEGA ewidencji i aktualizacji.



Klasyfikacja informacji zgodnie z PS-P-01 W

System Zarzadzania REG-10

. . . . ..., | Strona1l8z23
Procedura zgtoszenn wewnetrznych i podejmowania dziatan

nastepczych w Elblgskim Przedsiebiorstwie Energetyki

Cieplnej Sp. z 0. o. Wydanie 1

bezzasadne, chyba Ze Zgtoszenia dokonano anonimowo, a Sygnalista nie umozliwit
komunikacji ze soba.

3. Rozpatrzenie zgtoszenia nieprawidtowosci nastepuje bez zbednej zwtoki, w okresie nie
dtuzszym niz 3 miesiecy od daty wszczecia postepowania wyjasniajacego, pod warunkiem
mozliwosci zebrania w tym czasie przez podmiot rozpatrujgcy niezbednych dokumentéw
i dowodoéw.

4. Jezeli w toku postepowania wyjasniajacego okaze sie, ze Zgtaszajacy, ktéry uprzednio
uzyskat status Sygnalisty dziatat w ztej wierze, zostaje on pozbawiony wszelkiej ochrony
prawnej przewidzianej dla Sygnalisty.

5. W rozsadnym terminie, nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od otrzymania zgtoszenia,
Koordynator ds. obstugi zgtoszern winien udzieli¢ informacji zwrotnej Sygnaliscie
w podjetych dziataniach.

6. Tre$¢ informacji zwrotnej jest kazdorazowo zatwierdzana i wysytana przez Koordynatora
ds. obstugi zgtoszen i musi zawiera¢ co najmniej informacje o:

a. stwierdzeniu, badz braku stwierdzenia wystgpienia nieprawidtowosci;
b. $rodkach, ktére zostaty lub zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone naruszenie
prawa.

7. Tres$é informacji moze zawieraé pouczenie dla Sygnalisty o koniecznosci zachowania

przekazanej informacji zwrotnej w poufnosci.

Postepowanie wyjasniajace i naprawcze

1. Koordynator ds. obstugi zgtoszen moze stworzyé zespdt wyjasniajagcy Zgtoszenie,
sktadajacy sie zoséb o odpowiedniej wiedzy i doswiadczeniu, ktére mogg pomadc
W sprawnym wyjasnieniu Zgtoszenia. Osobami takimi mogg by¢ zaréwno pracownicy
Spoiki, jak i doradcy zewnetrzni.

2. Przy doborze takich oséb, Koordynator ds. obstugi zgtoszen upewnia sie co do ich
bezstronnosci i braku powigzan ze zgtoszong sprawa. Przed dopuszczaniem do sprawy,
kazda taka osoba musi podpisaé stosowne upowaznienie oraz oswiadczenie
zobowigzujace do zachowania poufnosci danych Sygnalisty oraz innych informaciji

zwigzanych ze Zgtoszeniem.
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3. Koordynator ds. obstugi zgtoszen podejmujac dziatania, ktére majg na celu wyjasnienie

sprawy, moze w szczegoblnosci.:

a. zwrécié sie do Sygnalisty o udzielenie dodatkowych informacji;

b. wystepowaé do innych Pracownikéw o udzielenie informacji zachowujac wszelkie
wymogi poufnosci opisane w Regulaminie;

c. zwrdcic sie do osoby lub oséb wskazanych w tresci zgtoszenia o udzielenie wyjasnien
zachowujac wszelkie wymogi poufnosci opisane w Regulaminie;

4. Wszelkie dziatania podejmowane w ramach postepowania wyjasniajgcego s poufne,
a obowigzek zachowania poufnosci cigzy na wszystkich cztonkach zespotu wyjasniajacego.

5. Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego Koordynator sporzadza raport,
z zachowaniem wymogdéw poufnosci opisanych w niniejszym Regulaminie. Jezeli jest to
uzasadnione wynikiem przeprowadzonych dziatan wyjasniajacych, Koordynator ds.
obstugi zgtoszen opracowuje propozycje dziatarn naprawczych i korygujacych (lub zleca jej
opracowanie) i przekazuje ja do wdrozenia wtasciwej osobie lub osobom.

6. Dziatania naprawcze i korygujgce obejmujg wszelkie dziatania nakierowane na
wyeliminowanie Nieprawidtowosci oraz jej konsekwencji, w tym minimalizacje ryzyka
prawnego, finansowego i wizerunkowego dla Spofki.

Moga by¢ to dziatania polegajace np. na:

a. wszczeciu postepowania dyscyplinarnego lub innego witasciwego postepowania wobec
Pracownika, ktéry dopuscit sie Nieprawidtowosci;

b. modyfikacji obowiazujgcych procedur majacej zapobiec powtérzeniu sie podobnym
Nieprawidtowosciom w przysztosci;

c. przeprowadzeniu dodatkowych dziatan edukacyjnych lub szkoleniowych;

d. zwiekszeniu czestotliwosci audytéw danego obszaru;

e. przeprowadzeniu zmian strukturalnych lub przesunieciu kompetenciji;

f. podjeciu odpowiednich srodkéw prawnych, w tym procesowych.

7. Plan dziatan powinien definiowac¢ konkretne zadania, przypisywac¢ odpowiedzialnos$¢ za
ich wykonanie konkretnym Pracownikom lub jednostkom organizacyjnym Spétki oraz

okresla¢ termin realizacji zadan.
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9.

Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, Koordynator przekazuje Zarzadowi
raport wraz planem dziatan naprawczych Raport zawiera informacje dotyczace zgtoszenia
oraz propozycje dziatan nastepczych.

Decyzje o podjeciu stosownych dziatah nastepczych podejmuje Zarzad.

10. W przypadku, gdy:

a. naruszeniu prawa nie mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej
Spétki - Koordynator ds. obstugi zgtoszen zawiadamia organy $cigania lub wszczyna
inne postepowanie okreslone przepisami prawa;

b. zgtoszenie naruszenia okazato sie bezzasadne - Koordynator ds. obstugi zgtoszen

oddala zgtoszenie i zamyka postepowanie okreslone niniejszym Regulaminem.

Zakonczenie sprawy

Po zweryfikowaniu wdrozenia poszczegdlnych dziatan naprawczych, Koordynator ds. obstugi

zgtoszen opracowuje raport opisujgcy przebieg catego postepowania, tj. wynik dziatan

wyjasniajacych oraz podjetych dziatan naprawczych.

§11
ZGLOSZENIE ZEWNETRZNE

1. Zgtaszajacy moze dokonaé¢ zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania

zgtoszenia wewnetrznego.

Organem centralnym jest Rzecznik Praw Obywatelskich. Na stronie RPO znajdujg sie
szczegotowe informacje dotyczace zgtoszenia zewnetrznego.

Organem publicznym przyjmujgcym zgtoszenia jest organ przyjmujacy zgtoszenia
zewnetrzne dotyczace naruszen w dziedzinach nalezacych do zakresu dziatania tych

organow.

§12
DANE OSOBOWE
Dane osobowe =zawarte w zgloszeniach s3 przetwarzane zgodnie z Polityka

bezpieczenstwa danych osobowych w Spétce, ktéra okresla sposdb ochrony danych
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osobowych, w tym w szczegdlnosci danych osdéb dokonujacych Zgtoszen oraz oséb,
ktérych dotycza Zgtoszenia, zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych,
a w szczegdblnosci RODO i przepisami o ochronie oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa.

2. Koordynator ds. obstugi zgtoszen jest zobowigzany do nadzorowania, by wszystkie dane
osobowe identyfikujgce Sygnaliste byty umieszczane w Rejestrze osobno
w przeznaczonym do tego podkatalogu w katalogu danej sprawy.

3. Administratorem danych osobowych przekazywanych w ramach Zgtoszen jest Elblaskie
Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg
w Elblagu, ul. Fabryczna 3 (82-300 Elblag), KRS 0000127954, NIP 578-000-26-19,
REGON 170070454 tel. 55 61-13-200, e-mail: epec@epec.elblag.pl (dalej: Administrator)

4. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Dane kontaktowe Inspektora
Ochrony Danych: iod@epec.elblag.pl.

5. Spétka bedzie przetwarza¢ dane osobowe Sygnalisty, oséb, ktorych dotyczy zgtoszenie,
pracownikéw oraz innych oséb, zawarte w Zgtoszeniu w celach zwigzanych ze
zgtaszanymi przypadkami naruszenia prawa, na podstawie:

a. obowigzku prawnego wynikajacego z przepiséw ustawy o ochronie oséb zgtaszajgcych
naruszenia prawa (zgodnie z art. 6 lit. c RODO);

b. art. 9 ust. 2 lit. g RODO w zwiagzku z przepisami ustawy o ochronie sygnalistow;

c. jezeli takie dane osobowe zawarte sg w zgtoszeniu sygnalisty.

6. Powyzsze dane osobowe beda przetwarzane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

7. Spoétka zapewnia poufnosci danych, w zwigzku z otrzymanym Zgtoszeniem. Sp6tka moze
przekazaé¢ dane osobowe podmiotom uprawnionym do tego na podstawie przepiséw
prawa, na podstawie umoéw zawartych przez administratora, obstuge dziatalnosci
administratora (np. dostawcy ustug informatycznych). Dane osobowe moga by¢
udostepnione podmiotom zewnetrznym wspierajgcym administratora w zakresie
przyjmowania zgtoszern wewnetrznych. Dane osobowe beds udostepniane odrebnym

administratorom, tj. wfasciwym organom, w przypadku podejmowania dziatan
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10.

11.
12.

nastepczych. Ponadto Spotka przekaze dane osobowe Koordynatorowi ds. obstugi
zgtoszen i innym osobom upowaznionym do wyjasnienia Zgtoszenia.

Dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego Ilub organizacji
miedzynarodowej. Dane osobowe nie beda podlegaty profilowaniu lub
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

Sygnalista ma prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich
sprostowania. Przystuguje mu takze prawo do zadania usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystugujg one jedynie
w sytuacji, gdy dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania sie przez Spoétke
z obowiazku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania.
Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne.

Dane osobowe nie beda podlegaty profilowaniu ani, na podstawie tych danych, nie beda

podejmowane decyzje w sposdb zautomatyzowany.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

Znajomo$¢ zasad okres$lonych w Regulaminie jest obowigzkiem wszystkich Pracownikéw.
Pracownicy potwierdzajg zapoznanie sie z Procedurg poprzez podpisanie Os$wiadczenia
(REG-10-3).

W przypadku ustalenia w wyniku Wstepnej Analizy Zgtoszenia albo w toku Postepowania
Wyjasdniajacego, iz w Zgtoszeniu Naruszenia swiadomie podano nieprawde lub zatajono
prawde, Zgtaszajacy bedacy Pracownikiem, moze zostaé pociggniety do odpowiedzialnosci
porzadkowej okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy.

W przypadku Zgtaszajacego, S$wiadczacego na rzecz EPEC Sp. z o.0. ustugi lub
dostarczajgcego towary na podstawie umowy cywilnoprawnej, ustalenie dokonania

fatszywego Zgtoszenia Naruszenia skutkowa¢ moze rozwigzaniem umowy i definitywnym
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zakonczeniem wspoétpracy pomiedzy stronami, grzywna, karg ograniczenia lub
pozbawiania wolnosci do lat 2.

Niezaleznie od skutkéw wskazanych powyzej, Zgtaszajgcy, Swiadomie dokonujacy
fatszywego Zgtoszenia Naruszenia moze zostaé pociggniety do odpowiedzialnosci
odszkodowawczej w przypadku wystgpienia szkody w zwigzku z fatszywym Zgtoszeniem.

Koordynator ds. obstugi zgtoszen nie rzadziej niz raz w roku przekazuje Zarzagdowi Spétki
zbiorczg informacje o zgtoszeniach wewnetrznych oraz o podjetych w zwigzku z tymi
zgtoszeniami dziataniach nastepczych.

Pracownicy odpowiedzialni za wspdtprace z osobami wykonujgcymi prace na jej rzecz
informuja ich o tresci niniejszego Regulaminu, jak réwniez o jego zmianach. Procedura
dostepna jest réwniez na stronie internetowej epec.pl.

Osobie ubiegajacej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji
komoérka Obstugi Pracownikéw (OP) przekazuje informacje o Procedurze wraz
z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie innej niz stosunek
pracy umowy.

Zmiany niniejszego Regulaminu dokonywane sg przez Zarzad.

Regulamin zgtoszeh wewnetrznych wchodzi w Zzycie po uptywie 7 dni od dnia ogtoszenia

Pracownikom jego ostatecznej wers;ji.

10. Zataczniki do niniejszego Regulaminu:

a. REG-10-1 Potwierdzenie zgtoszenia nieprawidtowosci,
b. REG-10-2 Rejestr zgtoszen,

c. REG-10-3 Oswiadczenie pracownika.
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